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1. Introduccidn

1.1. Presentacion JST

La Junta de Seguridad en el Transporte (JST) es un organismo nacional descentralizado e
independiente que funciona en la oOrbita del Ministerio de Transporte de la Nacion. Fue
creado en el afio 2019 a partir de la Ley 27514, que declar6 de interés publico y como
objetivo de la Republica Argentina la politica de seguridad en el transporte. La mision de la
JST es contribuir a dicho fin mediante la investigacion de accidentes e incidentes y la
emision de recomendaciones. Para lograrlo, se buscan identificar debilidades en las
defensas del sistema de transporte y proponer acciones dirigidas a evitar la ocurrencia de
accidentes e incidentes en el futuro.

En este marco, la JST realiza estudios especificos, investigaciones, y reportes especiales
acerca de la seguridad en distintos modos de transporte (ferroviario, maritimo, fluvial y
lacustre, automotor, y aeronautico). En el caso del modo automotor, los estudios estan
centrados en sucesos que involucran: a) por lo menos un vehiculo automotor de transporte
de cargas o pasajeros, b) de jurisdiccidon nacional e internacional, ¢) en ocasion de servicio,
y d) la muerte o lesiones graves de una persona y/o dafios a las cosas o al ambiente.
Excepcionalmente, se investigan también sucesos que, sin cumplir esas condiciones, son
particularmente relevantes en términos de su magnitud, gravedad institucional,
trascendencia publica, o que involucran problemas de caracter recurrente o bien cuando la
determinacién de sus causas probables pueda contribuir a evitar eventuales peligros. De
conformidad con la Ley 27514, todas las investigaciones tienen un caracter estrictamente
técnico. Esto significa que sus resultados no condicionan ni prejuzgan los de cualquier otra
investigacion administrativa o judicial, encontrdndose prohibido para el organismo la
determinacion de responsabilidades civiles o criminales.

Uno de los productos de las investigaciones que realiza la JST es el Informe Preliminar de
Seguridad Operacional, que se elabora y publica en un plazo sugerido de 45 dias corridos
desde que se tomo conocimiento del suceso automotor. El contenido de este documento
incluye una descripcion y andlisis inicial de la informacion recolectada por los investigadores
del organismo en el lugar del hecho. Complementariamente, se incorporan datos que
provienen de otras fuentes y resultan pertinentes para organizar los resultados (por ejemplo,
normativas nacionales, reportes de organismos gubernamentales, medios de prensa).

1.2. Modelo, método y objetivo

La investigacion de accidentes desarrollada por la JST esta orientada por métodos y
modelos basados en un enfoque sistémico (Reason 2008; MAPRIACC 2020). Desde esta
perspectiva se asume que un accidente es el resultado de la combinacion de factores
inmediatos y condiciones latentes capaces de quebrar las defensas del sistema. Los
factores inmediatos aluden a la presencia de eventos o condiciones que tienen una
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contribucién directa en el suceso y que estan espacialmente ubicados en la escena. Por su
parte, los componentes latentes estan conformados por un conjunto de decisiones
organizacionales provenientes de diferentes niveles del sistema, de los cuales surgen las
fallas inmediatas. La interaccion entre ambos factores —deficiencias organizacionales y
fallas inmediatas— pueden suscitar la ruptura de las defensas, es decir, los recursos que
posee el sistema para garantizar la seguridad de las operaciones (Reason, 1997). Desde
esta Optica, un accidente no se concibe como el producto de un elemento aislado (por
ejemplo, el error humano), sino en términos de relaciones entre factores pertenecientes a
distintos niveles del sistema.

Dentro de esta perspectiva sistémica para el abordaje de accidentes, el estudio de un
suceso se contextualiza dentro de un sistema constituido por mudaltiples niveles de
interaccion entre factores y actores (Stanton, 2019). Si bien un accidente depende en
primera instancia del contexto inmediato, el entorno y las practicas de los operadores
reflejan decisiones en sectores superiores del sistema. Estas decisiones se encuentran
temporalmente distantes del suceso, pero influyen sobre las condiciones fisicas y las
practicas de los conductores. Siguiendo este modelo, es posible comprender el suceso en
el marco de un sistema conformado por cuatro niveles principales: 1) resultados del
accidente, 2) eventos, procesos, y condiciones fisicas y del operador, 3) proceso
organizacional, y 4) factores gubernamentales, regulatorios, y sociales. En linea con los
criterios generales de la JST, el objetivo del Informe Preliminar de Seguridad Operacional
es proporcionar informacion descriptiva sobre los dos primeros niveles del sistema.

2. Acciones desarrolladas
Se describen a continuacién las tareas correspondientes a la primera etapa de la
investigacion, realizadas hasta el momento de publicacion del presente documento:

e Se coordinaron acciones con los organismos intervinientes para la intervencion en el
caso.

e Se realizé el relevamiento accidentoldgico, que incluy6 registros escrito, fotografico,
filmico y planimétrico, para la captura de datos de la via, el entorno, los elementos e
indicios asociados al suceso, los vehiculos y los actores intervinientes en la escena
del accidente.

e Se realiz6 relevamiento de informacion relativa al suceso de personal policial de
Comisaria 30 de Metan, de la Fiscalia Penal y de Bomberos Voluntarios.

e Se realizaron las consultas pertinentes a las bases de datos publicas.

e Se realizé Informe Basico, IF-2022-14060489-APN-DNISAU%JST, que incluyo la
identificacion de involucrados directos, la constatacion de las primeras barreras del
sistema (permisos y revisiones técnicas) y una resefia del suceso.

e Se solicito informacion a la Agencia Nacional de Seguridad Vial (ANSV) y a la
Comisién Nacional de Regulacién del Transporte (CNRT).

A partir de los datos obtenidos, se realiza la descripcidn del suceso en el siguiente apartado.
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3. Descripcion de la informacion recolectada

3.1. Resefia del suceso

El dia 31 de enero de 2022, a las 18:50, aproximadamente, en la Ruta Nacional 9, a la
altura del kilometro 1453, se produjo una colision frontal entre un dmnibus doble piso de
larga distancia Scania (Vehiculo 1) y un automévil Renault Sandero (Vehiculo 2). Como
consecuencia del accidente, el Vehiculo 1 despisté y quedd detenido sobre el costado de
la banquina oeste. El Vehiculo 2, por su parte, quedé detenido sobre el talud de la banquina
contraria.

Como resultado, se produjeron dafios en ambos vehiculos. El conductor y dos ocupantes
del automovil resultaron lesionados.

Figura 1. Fotografia de la zona de impacto y de los puntos de inmovilidad final de los vehiculos
involucrados. Fuente: ANSV, 2022.

3.2. Factores fisicos

3.2.1. Viay entorno

El suceso ocurri6 a la altura del paraje Paso del Durazno, departamento de Metén, provincia
de Salta, progresiva kilométrica 1453 de la Ruta Nacional 9, en las coordenadas -
25.564001228468296, -64.96985081711864 (ver Figura 2).

En el tramo donde ocurrio el suceso, la RN 9 se superpone entre los kilometros 1423 y 1555
con la RN 34. La RN 9 conecta la Ciudad de Buenos Aires con la frontera boliviana.
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Atraviesa las provincias de Buenos Aires, Santa Fe, Coérdoba, Santiago del Estero,
Tucuman y Salta, y finaliza en la ciudad de La Quiaca, Jujuy.

Figura 2. Ubicacion del lugar del suceso. Se indica con una cruz roja la zona de la colisién entre los

vehiculos sobre la calzada de la RN 9. Fuente: Google, 2022.

El relevamiento del tramo realizado esta comprendido entre las progresivas kilométricas
1452 y 1454. A continuacion, se describen las condiciones de la infraestructura vial.

Tabla 1. Caracteristicas de la infraestructura y del entorno

Medio

Tipo Ruta
Geometria del tramo Recta
Configuracion Una calzada
Calzada pavimentada Si

Tipo pavimento Asfalto

Cantidad de carriles

1 por sentido de circulacion

Ancho de cada carril

3,35 m

Division fisica No
Material division fisica No aplica
Banquinas Si
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| Ancho banquinas Este: 2,8 m
Oeste: 3,4 m
Material banquinas Material terroso con ripio
Barrera de contencion No
Luminosidad Diurna
luminacion artificial No
Estado meteorolégico A determinar
Restriccion de transito No
Sefalizacion vertical Si
Sefializacion horizontal Si
Seméforo No aplica

Hacia Metan Hacia Rosario de la
Frontera

Hacia Rosario de la
-~ Frontera

Hacia Metan

Figura 3. Fotografia de RN 9 en sentido norte-sur (arriba) y viceversa (abajo). Se observan las dimensiones
y caracteristicas de la calzada y sus costados en la zona del impacto. Fuente: JST, 2022.
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Observaciones sobre las caracteristicas y el estado de la infraestructura vial

Calzada: No presenta fisuras, grietas ni baches. Se observo leve deformacion y
ahuellamiento en ambos carriles de circulacién, de mayor profundidad en el de sentido sur-
norte. También se observaron marcas de fresado sobre el centro de la calzada y en el
centro de ambos carriles de circulacion (ver Figura 3). No se descarta alguna vinculacion
entre las fallas mencionadas y la secuencia de eventos del accidente.

Costados de la calzada:

e Banquinas: en la zona del impacto y hacia ambos laterales, se encuentran
conformadas por material terroso y ripio. Al este, cuenta con 2,8 metros de ancho y al oeste
con 3,4 metros de ancho (ver Figura 3). En la zona de la colisién, el borde de la calzada
(carril de circulacion del automovil) se encontraba por encima del nivel de la banquina, a
una altura de entre 0,5cmalcm.

e Talud: ubicados sobre ambos costados de las banquinas, conformados de material
blando (tierra) y cubiertos totalmente por vegetacion. Hacia el este presentaban rasante
negativa con un ancho de 6,1 metros. Hacia el oeste, se disponia de forma horizontal y
contaba con un ancho de 14,14 metros (ver Figura 3).

Sefalizacion:

e Mojon kilométrico: correspondiente a la progresiva 1453 de la RN 9, distanciado a 1
kilbmetro al norte de los puestos de control policial y de la ANSV. Al momento del
relevamiento de la JST, se encontraba desprendido de su base, muy proximo a su ubicacion
original, sobre el talud, debido al impacto de uno de los vehiculos durante el accidente. Se
tomo a este elemento como punto de referencia para el relevamiento (ver Figura 4).

Figura 4. Fotografia del mojén kilométrico tomado como punto de referencia para el relevamiento. Se
encontraba arrancado de su base, muy proximo a su lugar originario, sobre el talud. Fuente: JST, 2022.



Ministerio de Transporte JST SEGURIDAD EN
Argentina EL TRANSPORTE

e Horizontal: estd conformada por lineas blancas longitudinales de borde continuo
delimitadoras del ancho de calzada y linea amarilla y blanca discontinua que separa ambos
carriles de circulacién. Dicha demarcacion presenta signos de desgaste, no obstante, es
visible (ver Figura 3).

e Vertical: se observé sobre el costado de la banquina este, a 14,2 metros al sur del
mojon de la progresiva kilométrica 1453, una sefial informativa que indicaba “ATENCION A
1000 m POSTE S.0.S.” (ver Figura 5).

Figura 5. Fotografias de la sefalizacion vertical relevada. Fuente: JST, 2022.
Visibilidad:

No se hallaba obstruida en la zona de la colisibn por cambios de rasante, curvas ni
obstaculos visuales fijos. La visibilidad es amplia para los conductores que circulan en
ambos sentidos de la ruta.

De la informacion recolectada en los medios de comunicacién surge que, al momento de la
intervencién de los servicios de emergencia (policia, bomberos, defensa civil, etc.), en el
lugar del accidente el cielo se encontraba parcialmente nublado y no existian
precipitaciones. Se observa la calzada seca (ver Figura 1).

3.2.2. Vehiculos involucrados

Tabla 2. Datos del vehiculo 1

Vehiculo 1 Dominio: OLF156 Tipo: émnibus doble piso
M3: vehiculos para transporte de pasajeros con mas de ocho
Categoria asientos, excluyendo el asiento del conductor, y que tengan
un peso maximo mayor a los cinco mil kilogramos (5000 kg).
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Marca carroceria Metalsur
Marca chasis Scania
Modelo chasis K 410 6X2
Afio modelo 2015
Cantidad de asientos |56
Tacografo Si
Empresa Nueva Chevallier SA
Interno 8375
Seguro Vencimiento 3/4/2022
Tipo Tran_sporte Interjurisdiccional de
pasajeros
Revision Técnica Realizada 31/8/2021
Obligatoria Vencimiento 28/2/2022
Resultado Apto
Estado Vigente
Ocasion de servicio |Si
Clase y modalidad Publico, trafico libre
Servicio regular Lista de pasajeros 9757-2362545
Origen Ciudad de Salta
Destino Ciudad Autdbnoma de Buenos Aires
: Via Ruta Nacional 9
Csi:,acnutll gé)i g: Desde Metan
Hacia Rosario de la Frontera

Tabla 3. Datos del vehiculo 2

Vehiculo 2 Tipo: automovil
M1: vehiculo para transporte de pasajeros, que no
Categoria contengan mas de ocho asientos, ademas del asi,er)to del
conductor, y que cargado no exceda de un peso maximo de
tres mil quinientos kilogramos (3500 kg)
Marca Renault
Modelo Sandero
Afo A determinar
Uso Particular
Via Ruta Nacional 9
Sentido de circulacion Desde Rosario de la Frontera
Hacia Metan

3.2.3. Dafos en los vehiculos

Al arribo de la JST, el 6mnibus ya habia sido entregado formalmente por la Fiscalia a la
empresa operadora del servicio y retirado del lugar del suceso. El automavil, por su parte,
se encontraba en la sede de la Comisaria 30 de Metan.
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A continuacion, se describen los dafios observados en los vehiculos involucrados como
resultado de la colision.

3.2.3.1. Danos en el Vehiculo 1

Se observaron deformaciones y abolladuras de la carroceria en el sector anterior izquierdo.
Se visualizaron en este sector huellas de friccion. El impacto afect6 la Optica delantera con
destruccion de la carcasa. El panel inferior de la puerta del conductor y el sector inferior
izquierdo del paragolpes presentaban abolladuras (ver Figura 6).

Figura 6. Fotografia del estado del Vehiculo 1 durante la intervencion de los servicios de emergencia. Se
indica la zona de los dafios. Fuente: ANSV, 2022.

3.2.3.2. Danos en el Vehiculo 2

Se constataron los dafios principales sobre el sector frontal, con mayor incidencia en el area
media-izquierda. El paragolpes delantero, capo, parilla y guardabarros delantero izquierdo
se encontraban deformados, plegados y parcialmente desprendidos.

El panel de la puerta delantera izquierda se encontraba desencuadrado y parcialmente
plegado de adelante hacia atras. Se observo el motor ligeramente desplazado hacia atras
y hacia la derecha.

El brazo de direccion y los elementos de suspension de la rueda delantera izquierda se
encontraban dafiados y colapsados por el impacto.

Se observo la destruccion total de las Opticas delanteras. El parabrisas presentaba fracturas
radiales en toda su extension.
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Figura 7. Fotografias del Vehiculo 2 y sus dafios. Fuente: JST, 2022.

3.3. Datos de la empresay del personal que particip6 en el suceso

A continuacion, se describen los datos acerca de la empresa operadora del servicio y del
personal involucrado en el suceso.

3.3.1. Empresa operadora del servicio de transporte de pasajeros del Vehiculo 1

Tabla 4. Datos basicos de empresa

NUumero de empresa | 9757

Servicio publico, trafico libre, turismo nacional, contratado
interurbano

Jurisdiccién Nacional

Clase y modalidad
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3.3.2. Personal involucrado

JST

Tabla 5. Datos basicos de los conductores que participaron del suceso

Identificacién |Ubicacién Rol Género Edad Estado
Conductor 1 | Vehiculo 1 Condu<_:C|on M 44 lleso
efectiva
Conductor 2 |Vehiculo 1 |Pausa operativa| M A determinar lleso
Tabla 6. Otras personas involucradas
. L Ocupacion dentro del
Cantidad Ubicacion habitaculo Estado
20 Vehiculo 1 Pasajeros llesos
Vehiculo 2 Conductora Lesionada
2 Vehiculo 2 Acompafnantes Lesionados

Tabla 7. Habilitaciones de los conductores involucrados

Tipo Licencia

Conductor 1

Conductor 2

de oferta libre
e Interurbano
de turismo

internacional

Centro emisor Rosario DGT San Salvador de Jujuy
Porte Sistema Nacional Nacional
Clase Dy E, subclases G1, D2y E1 B, Subclase B1
Vencimiento 22/10/2022 31/20/2023
Pasajeros:
eInterurbano internacional
de larga distancia No cuenta con la licencia
LiNT] Categoria eInterurbano internacional nacional de conducir

transporte
interjurisdiccional

Vencimiento

31/12/2022

3.4. Alcoholemia

En la Denuncia Penal C030-268/2022 de personal policial de la Comisaria 30 de Metan se

informa que en el lugar del accidente se realizé la prueba de alcoholemia al conductor del
omnibus, el cual arrojé resultado de 0,0 g/l.

3.5. Secuencia factica

Se establecid la secuencia factica a partir del analisis de elementos, rastros e indicios
relevados por los investigadores de la JST en el lugar del suceso y de los dafios constatados
en los vehiculos. Para facilitar su descripcion, la secuencia sera dividida en tres fases.
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Fase 1: Trayectorias previas a la colisién

La fase 1 queda comprendida por el desplazamiento de los vehiculos en momentos previos
al impacto.

El 6mnibus doble piso circulaba por el carril con sentido norte-sur de la calzada de la RN 9.
El automdévil, por su parte, lo hacia en el sentido contrario por la misma via.

Fase 2: Despiste del automovil y colision

Esta fase comprende la salida del automdvil de la calzada, su desplazamiento por la
banquina y talud y el momento del impacto con el dmnibus.

Al ingresar a la zona de conflicto, la conductora del automovil perdié el dominio de su
vehiculo y se dirigié hacia la banquina y talud contiguos. Ante esta situacion, la conductora
realizO una maniobra de viraje del volante hacia la izquierda con intenciones de
reincorporarse a la calzada. Esta maniobra ocasiond que el vehiculo se desplace en
situacion de movimiento descontrolado, derrapando y demarcando huellas de tales
caracteristicas por una distancia de 36,5 metros.

Figura 8. Huellas de derrape demarcadas por el automovil durante su recorrido por la banquina y talud
durante el despiste. Fuente: JST, 2022.

Luego de recorrer esta distancia, el automovil reingresé a la calzada de la ruta, cruzo el
carril sur-norte de forma oblicua y se interpuso en la linea de marcha del 6mnibus, sobre su
carril de circulacion.
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El conductor del 6mnibus, al visualizar al automavil, realiz6 una maniobra evasiva de viraje
hacia su derecha. Sin embargo, al encontrarse parcialmente ya sobre la banquina, impacto
con su sector frontal izquierdo el automaovil en su zona anterior media-izquierda.

La zona de impacto se ubicaba sobre la calzada del carril de circulacion norte-sur, a 40
centimetros del borde de la calzada y a 10,9 metros al norte de la posicion original del mojon
de la progresiva 1453.

Figura 9. Se indica la zona de impacto entre los vehiculos (6valo amarillo) y la trayectoria post colision del
automovil (flecha roja). Fuente: JST, 2022.

Fase 3: Trayectorias poscolision

En esta etapa se describen los desplazamientos de ambos vehiculos luego del impacto
hasta alcanzar sus correspondientes puntos de inmovilidad final.

Luego del impacto, el automovil se desplazé hacia el sureste, cruzo la banquina e ingresé
al talud, al mismo tiempo que experimentoé un giro de, aproximadamente, 180°.

Durante este recorrido demarcé huellas de neumaticos, efraccion y dispersion de fluidos
sobre la calzada y de derrape sobre la banquina. Asimismo, arranco de su base el mojén
kilométrico y removié la vegetacion y superficie terrosa del talud, lugar donde alcanz6 su
punto de inmovilidad final, quedando detenido sobre sus ruedas y con su frente orientado
hacia sureste.
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Figura 10. Huella de derrape vy fluidos dejados por el automovil en su trayectoria poscolisién. Fuente: JST,
2022.

Figura 11. Punto de inmovilidad final del automévil sobre el talud este. Fuente: ANSV, 2022.

El 6mnibus, por otro lado, luego del impacto continué su marcha hacia el suroeste, cruzé la
banquina e ingreso a la zona despejada en situacién de derrape, recorriendo 55,8 metros,
zona donde demarcé huellas de tales caracteristicas. Finalmente, el vehiculo se detuvo,
guedando sobre sus ruedas, con su frente orientado hacia el sur, a 41,6 metros al sur del
mojon kilométrico 1453.
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Figura 12. Huellas de derrape demarcadas por el émnibus sobre la banquina y zona despejada durante su

trayectoria poscolision. Fuente: JST, 2022.
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Figura 13. Punto de inmovilidad final del 6mnibus. Fuente: ANSV, 2022.
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Consideraciones respecto de la secuencia factica descripta

A partir de la descripcion realizada previamente, y en relacién con la secuencia factica, es
posible establecer los siguientes aspectos del suceso:

No se identifico en el relevamiento de la JST en el lugar del suceso evidencia de
maniobras de frenada de panico por parte de ambos conductores previas a la
colision.

Se determind, por la ubicacion, direccion y sentido de las huellas de neumatico y
efraccion observadas sobre la calzada, que la zona de impacto fue en el carril de
circulacién norte-sur, es decir, por el que circulaba previamente el 6mnibus.

En el lugar relevado no se observaron rastros que sugieran una falla mecéanica, por
lo menos en el sistema de direccidén o en los neumaticos, en la trayectoria previa al
despiste del automovil.

El cruce del automdvil hacia el carril de circulacion del dmnibus fue consecuencia de
la maniobra de viraje hacia su izquierda realizada por su conductora luego de haber
despistado.

No se puede descartar que las fallas en la calzada mencionadas (ahuellamiento y
deformaciones) hayan contribuido a la pérdida de dominio y despiste del automovil.

3.6. Organismos intervinientes en el momento del suceso

Los organismos de informacion y de respuesta a la emergencia identificados fueron:

Comisaria 30, Metan

Fiscalia Penal, Civil, Comercial y Laboral 1 de Metan
Grupo Técnico Criminalistica de Metan

Bomberos Voluntarios de Posta de Yatasto, Metan
Bomberos Voluntarios de Metan

Direccion de Transito, Municipalidad de Metan

4. Observaciones

A partir de los datos obtenidos hasta el momento, se exponen a continuacion los temas de
interés acerca de la seguridad operacional que han surgido durante esta etapa de la
investigacion:

Factores y elementos asociados a la distraccion en la conduccion.

Implementacion de lineas conformadas o vibrantes (efecto sonoro y vibratorio) en la
demarcacion horizontal.

Condiciones de la via y sus fallas como posible pérdida de dominio del vehiculo.
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5. Limitaciones

Los aportes del presente informe a la investigacion se encuentran limitados por lo siguiente:

Durante la primera etapa de investigacion, se tuvo acceso limitado a informacion
pertinente contenida en las actuaciones de la policia, fiscalia y servicios de
emergencia intervinientes.

Debido al tiempo transcurrido entre el momento del suceso y el del relevamiento de
la JST, la escena fue modificada, por lo que en este lapso se pudieron haber perdido
o desnaturalizado indicios o evidencia material de interés accidentolégico, sustancial
para una reconstruccién mas precisa del suceso investigado.

Al arribo de la JST, los vehiculos protagonistas ya habian sido retirados del lugar del
suceso.

No se pudo inspeccionar el 6mnibus de forma directa debido a que ya habia sido
entregado por la Fiscalia a la empresa operadora del servicio.
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