SEGURIDAD EN
JST EL TRANSPORTE

> 75
N 42 4‘“
NJ

INFORME PRELIMINAR DE SUCESO AUTOMOTOR

Expediente: EX-2022-97394087- -APN-DNISAU#JST

Suceso: accidente

Titulo: 123. IP. Pasajeros y cargas. Colision multiple. Lugano. CABA
Fechay hora: 12/9/2022 7:10

Vehiculos: un camion, un émnibus urbano y dos vehiculos particulares
Resultados: dieciséis personas lesionadas

Direccion Nacional de Investigacion de Sucesos Automotores

primero
lagente

inisterio de Transporte
rgentina




Argentina

é Ministerio de Transporte J ST 1983/2023 — 40 ANOS DE DEMOCRACIA

Ciudad Auténoma de Buenos Aires, 24/4/2023

En relacion con el suceso ocurrido el 12/9/2022, es decision de la Direccion
Nacional de Investigacion de Sucesos Automotores de la Junta de Seguridad en
el Transporte no continuar con la investigacion, conforme Resolucion 2022-428-
APN-JST#MTR y articulo 6 de la Ley 27514. Asimismo, segun articulo 21 de esa
ley, podrd arbitrarse la reapertura de la investigacion, sin perjuicio de lo

establecido, en tanto se obtuviera nueva informacién de relevancia.



é Ministerio de Transporte J ST 1983/2023 — 40 ANOS DE DEMOCRACIA

Argentina

Junta de Seguridad en el Transporte

Florida 361, piso 8°

Argentina, Ciudad Autonoma de Buenos Aires, CL1005AAG
(54+11) 4382-8890/91

www.argentina.gob.ar/jst

info@jst.gob.ar
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multiple. Lugano. CABA. Fuente: Junta de Seguridad en el Transporte, 2023.
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INTRODUCCION

La Junta de Seguridad en el Transporte (JST) es un organismo nacional
descentralizado e independiente que funciona en la érbita del Ministerio de Transporte
de la Nacion. Fue creado en el afio 2019 a partir de la Ley 27514, que declaré de
interés publico y como objetivo de la Republica Argentina la politica de seguridad en
el transporte. La mision de la JST es contribuir a dicho fin mediante la investigacion
de accidentes e incidentes y la emision de recomendaciones. Para lograrlo, se buscan
identificar debilidades en las defensas del sistema de transporte y proponer acciones

dirigidas a evitar la ocurrencia de accidentes e incidentes en el futuro.

En este marco, la JST realiza estudios especificos, investigaciones y reportes
especiales acerca de la seguridad en distintos modos de transporte (ferroviario,
maritimo, fluvial y lacustre, automotor y aerondutico). En el caso del modo automotor,
los estudios estan centrados en sucesos que involucran: a) por lo menos un Vehiculo
automotor de transporte de cargas o pasajeros, b) de jurisdiccion nacional e
internacional, c) en ocasion de servicio y d) la muerte o lesiones graves de una
persona o dafios a las cosas o al ambiente. Excepcionalmente, se investigan también
sucesos que, sin cumplir esas condiciones, son particularmente relevantes en
términos de su magnitud, gravedad institucional, trascendencia publica o que
involucran problemas de caracter recurrente, o bien cuando la determinacién de sus
causas probables pueda contribuir a evitar eventuales peligros. De conformidad con
la Ley 27514, todas las investigaciones tienen un caracter estrictamente técnico. Esto
significa que sus resultados no condicionan ni prejuzgan los de cualquier otra
investigacion administrativa o judicial, encontrandose prohibido para el organismo la

determinacién de responsabilidades civiles o criminales.

Uno de los productos de las investigaciones que realiza la JST es el Informe Preliminar
de Seguridad Operacional, que incluye una descripcion y analisis inicial de la
informacion recolectada por los investigadores del organismo en el lugar del hecho.

Complementariamente, se incorporan datos que provienen de otras fuentes y resultan
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pertinentes para organizar los resultados (por ejemplo, normativas nacionales,

reportes de organismos gubernamentales, medios de prensa).
Modelo, método y objetivo

La investigacion de accidentes desarrollada por la JST esté orientada por métodos y
modelos basados en un enfoque sistémico (Reason 2008; MAPRIACC 2020). Desde
esta perspectiva, se asume que un accidente es el resultado de la combinacion de
factores inmediatos y condiciones latentes capaces de quebrar las defensas del
sistema. Los factores inmediatos aluden a la presencia de eventos o condiciones que
tienen una contribucion directa en el suceso y que estan espacialmente ubicados en
la escena. Por su parte, los componentes latentes estan conformados por un conjunto
de decisiones organizacionales provenientes de diferentes niveles del sistema, de los
cuales surgen las fallas inmediatas. La interaccidon entre ambos factores —deficiencias
organizacionales y fallas inmediatas— pueden suscitar la ruptura de las defensas, es
decir, los recursos que posee el sistema para garantizar la seguridad de las
operaciones (Reason, 1997). Desde esta 6ptica, un accidente no se concibe como el
producto de un elemento aislado (por ejemplo, el error humano), sino en términos de

relaciones entre factores pertenecientes a distintos niveles del sistema.

Dentro de esta perspectiva sistémica para el abordaje de accidentes, el estudio de un
suceso se contextualiza dentro de un sistema constituido por multiples niveles de
interaccién entre factores y actores (Stanton, 2019). Si bien un accidente depende en
primera instancia del contexto inmediato, el entorno y las practicas de los operadores
reflejan decisiones en sectores superiores del sistema. Estas decisiones se
encuentran temporalmente distantes del suceso, pero influyen sobre las condiciones
fisicas y las practicas de los conductores. Siguiendo este modelo, es posible
comprender el suceso en el marco de un sistema conformado por cuatro niveles
principales: 1) resultados del accidente, 2) eventos, procesos, condiciones fisicas y
del operador, 3) proceso organizacional y 4) factores gubernamentales, regulatorios y
sociales. En linea con los criterios generales de la JST, el objetivo del Informe
Preliminar de Seguridad Operacional es proporcionar informacion descriptiva sobre

los dos primeros niveles del sistema.
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LISTADO DE ABREVIATURAS Y SIGLAS!

ANSV: Agencia Nacional de Seguridad Vial

CNRT: Comision Nacional de Regulacién del Transporte
DUT: Documento Universal de Transporte

LiNTI: Licencia Nacional de Transporte Interjurisdiccional

RUTA: Registro Unico de Transporte Automotor

1 Con el propdsito de facilitar la lectura del presente informe, se aclaran por Unica vez las siglas y
abreviaturas utilizadas.
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1. ACCIONES DESARROLLADAS

Se describen a continuacion las tareas correspondientes a la primera etapa de la

investigacion, realizadas hasta el momento de publicacion del presente documento:

Se realizo el relevamiento inicial remoto y se recolectd informacion de
diferentes fuentes sobre el suceso y sobre los organismos intervinientes, para
la coordinacion del trabajo de campo.

Se realizé un relevamiento de campo mediante una inspeccion del lugar. Se
generaron registros escritos, fotograficos y filmicos.

Se realizé el Informe Basico, IF-2022-101893044-APN-DNISAU%JST, que
incluyd la identificacion de involucrados directos, la constatacion de las
primeras barreras del sistema (permisos y revisiones técnicas) y la resefia del
suceso.

Se consultaron las bases de datos de la Comision Nacional de Regulacion del
Transporte sobre las revisiones técnicas obligatorias y Registro Unico de
Transporte Automotor.

Se solicitaron datos a la Division Autopistas de la Policia de la Ciudad.

2. DESCRIPCION DE LA INFORMACION RECOLECTADA

A continuacién, se desarrolla la descripcién de la informacion obtenida a partir de la

presente investigacion preliminar del suceso.

2.1. Resefla del suceso

El suceso ocurrié el lunes 12 de septiembre de 2022, a las 7:10 en la Autopista

Dellepiane, altura calle Montiel, Lugano, CABA. Por motivos que se encuentran bajo

investigacion, se produjo una colision multiple entre cuatro vehiculos: un 6émnibus

urbano articulado de la linea 86 (Vehiculo 4), un camion tractor (Vehiculo 2) y dos

automoviles particulares (Vehiculo 1 y Vehiculo 3). Como resultado del suceso, se

registraron diecisés personas lesionadas y dafios materiales en los rodados.
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Vehiculo 2

Figura 1. Imagen de momentos posteriores al accidente donde se observan tres de los vehiculos

involucrados, detenidos en el lugar del suceso. Fuente JST, 2022

2.2. Factores fisicos

En esta seccion se desarrolla informacion factica sobre la via, el entorno y los
vehiculos involucrados, segun los resultados de los primeros relevamientos en campo.
Esta informacioén es provisional y puede ser ampliada o modificada, conforme avance

la investigacion.

El suceso ocurrié en la Autopista Dellepiane, altura calle Montiel, Ciudad Autbnoma
de Buenos Aires, en las coordenadas geogréaficas aproximadas -34.6841297,-
58.4828606.
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Referencias

Villa Lugano

9 Lugar del suceso
U Ruta nacional

f Ferrocarril

2

Villa Eduardo
Madero

Figura 2. Mapa de localizacién del suceso. Fuente: Localizacién IGN, 2022

2.2.1. Viay entorno

Tabla 1. Caracteristicas de la via y del entorno

Tipo Autopista

. . Dos sentidos de circulacion, con tres carriles cada
Configuracion

uno

Geometria del tramo Recta
Material superficie Asfalto
Division fisica Cantero central
Material division fisica Barrera rigida de hormigon
Condiciones de la calzada Secay limpia
Luminosidad Diurna
lluminacién artificial No aplica
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Visibilidad reducida No

Obstaculos No

Estado meteorologico Despejado
Restriccion de transito No

Sefalizacion Horizontal y vertical
Semaforo No aplica
Observaciones No

A continuacién, se hara referencia a caracteristicas adicionales de la via sobre el

sentido de circulacion hacia el centro de CABA, en el lugar donde ocurrié el suceso.

Respecto de la sefializacidon horizontal, se observaron flechas simples rectas en los
carriles, lineas blancas discontinuas divisoras de carriles y lineas blancas continuas
de demarcacion de borde de calzada. Adyacente al carril derecho se encuentra una
banquina asfaltada seguida de una barrera de contencién semirrigida metalica. Junto
al carril izquierdo, existe una division fisica entre sentidos de circulacion conformada
por un cantero central de doble barrera rigida de hormigén (a excepcién de un
segmento que posee doble barrera semirrigida metélica) donde se observan un

alambrado, columnas de alumbrado y sectores con vegetacion.

En cuanto a la sefializacion vertical, se observo carteleria que indica “Acceso a red de
transito pesado de Capital Federal”, otro cartel que indica “Atencion Altura 4,10 m”,
sefal preventiva de incorporacion de transito lateral y por dltimo un cartel informativo

que indica “Buenos Aires Al Centro”.
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Figura 5. Sefializacion vertical de altura méaxima e incorporacion de transito lateral. Fuente JST, 2022
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Figura 6. Sefalizacion vertical “Al centro”. Fuente JST, 2022

2.2.2. Vehiculos involucrados

En la presente seccion se resumen los aspectos técnicos mas relevantes que se han

recogido sobre los vehiculos involucrados en el suceso. Se incluye informacién sobre

los dafos constatados.

Tabla 2. Datos del Vehiculo 1

Vehiculo 1 (particular)

Tipo: Sedan

M1: vehiculo para transporte de pasajeros que no
contengan mas de ocho asientos, ademas del asiento

Categoria del conductor, y que cargado no exceda de un peso
maximo de tres mil quinientos kilogramos

Marca A determinar

Modelo A determinar

Uso Particular
Via Autopista Dellepiane

Sentido de circulacién Desde Avenida General Paz
Hacia Centro de CABA

Ubicaciéon de dafios

A determinar

Descripcion de dafos

A determinar
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Danos del Vehiculo 1

No constatados, dado que el vehiculo no se hallaba en el lugar al momento del

JST

relevamiento. Al aguardo de informacion solicitada.

Tabla 3. Datos del Vehiculo 2

1983/2023 — 40 ANOS DE DEMOCRACIA

Vehiculo 2 (cargas)

Dominio: NPX217

Tipo: Camion tractor

N3: vehiculo para transporte de carga con un peso

RUTA

Categoria - : o
maximo superior a los doce mil kilogramos

Marca Iveco

Modelo 450E 33T

Ao 2014

Tipo de caja Camiodn tractor

Configuracion de ejes 1S-1D
Tipo Cargas interjurisdiccional

o Emisor 010-057

o iy [Resulade
Realizada 21/4/2022
Vencimiento 21/4/2023
Estado Vigente
Validacion 04/5/2022

Clase de carga habilitada

Transporte de Carga
Masiva o Granel

Ubicaciéon de dafos

Anterior y posterior

Servicio

Ocasion de servicio

A determinar

Carga transportada

A determinar

Origen A determinar

Destino A determinar

Via Autopista Dellepiane
Sentido de circulacion Desde Avenida General Paz

Hacia Centro de CABA
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Resultado: Apto
Vencimiento: ~ 21/84/2623

Observaciones: OPERADOR: TRANSPORTE LOS CINCO LAGOS SRL
FICHA RCM AITA N°: 1388139
CAPACIDAD TOTAL DE COMBUSTIBLE: 1356.8
INFORME DE MODELO N:1125468

» Certificado

(Mercosur) S - 728049

» Fotovalldacion

21/04/2022°4:43

Figura 7. Fotovalidacion del Vehiculo 2. Fuente: RTO, CENT, 2022
Dafios en el Vehiculo 2

Se observaron fragmentos de vidrio roto en la zona del paragolpes delantero, y dafios

en el sistema de iluminacion trasero derecho.

Figura 8. Vistas generales del Vehiculo 2. Fuente JST, 2022
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Figura 8. Detalles en sectores posterior (fotografia izquierda) y anterior (fotografia derecha) del
Vehiculo 2. Fuente JST, 2022

Vehiculo 3 (particular) Tipo: Sedan
M1: vehiculo para transporte de pasajeros que no
. contengan mas de ocho asientos, ademas del asiento
Categoria
del conductor, y que cargado no exceda de un peso
maximo de tres mil quinientos kilogramos
Marca Chevrolet
Modelo Meriva GLS 1.8 16V
Uso Particular
Via Autopista Dellepiane
Sentido de circulacion Desde Avenida General Paz
Hacia Centro de CABA
Ubicacion de dafios Sector anterior y posterior
L ~ Hundimiento en sector frontal y posterior y rotura de
Descripcién de dafios .
vidrio luneta

Darios en el Vehiculo 3

El Vehiculo 3 present6 dafios en el sector frontal, un hundimiento con rotura de
paragolpes y deformacion de capd. En el sector trasero, presenté dafios de

hundimiento en la carroceria y rotura de la luneta.
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Figura 10. Dafos en Vehiculo 3. Fuente JST, 2022

Vehiculo 4 (pasajeros)

Dominio: OON712

Tipo: Omnibus articulado

M3: vehiculos para transporte de pasajeros con mas de
ocho asientos, excluyendo el asiento del conductor, y

Categoria o ) )
gue tengan un peso maximo mayor a los cinco mil
kilogramos

Carroceria Marca Metalpar
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Modelo 2008
Chasis Marca Mercedes Benz
Modelo O 500 UA
Afo 2013
Tipo Pasajeros interjurisdiccional
. Emisor 010-082
Re\{lsmn Tecnlca Resultado Apto
Obligatoria (CENT) Realizada 27/6/2022
Vencimiento 27/12/2022
Estado Vigente
Cantidad de asientos 40

Empresa DUVI Sociedad Anénima

Interno 1058

Sequro Vencimiento 1/_11/2022
Estado Vigente
Ocasidn de servicio Si

Servicio Regular

Clase y modalidad

Servicio publico, diferencial
urbano y suburbano

Linea 86

Origen Gonzalez Catan

Destino La Boca

Via Autopista Dellepiane
Sentido de circulacion Desde Avenida General Paz

Hacia Centro de CABA
Ubicacion de dafios Anterior

Descripcion de dafios

Abrasiones en el sector frontal inferior

Resultado: Apto
27/12/2822

LINEA: 86 INTERNO: 1858
FICHA RCM AITA N°: 1555480

Vencimiento:
Observaciones:

CAPACIDAD TOTAL DE COMBUSTIBLE: 420.0

» Certificado

(Mercosur) S - 839464

» Fotovaildacion

ON712 0825 =
o IS

27/06/2022 07:16

Figura 9. Fotovalidacion del Vehiculo 4. Fuente RTO, CENT, 2022
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Dafos en el Vehiculo 4

El Vehiculo 4 presenté abrasiones en el sector frontal inferior y en una de sus tres
Opticas de lado izquierdo.

Figura 10. Dafios en el Vehiculo 4. Fuente JST, 2022

2.3. Datos de la empresay del personal que particip6 en el suceso

En las siguientes tablas, se resumen aspectos relativos a las empresas transportistas

y al personal de conduccion de los vehiculos involucrados en el suceso.
2.3.1. Empresa operadora del servicio

Tabla 4. Datos basicos de la empresa operadora del servicio del Vehiculo 2

Certificado RUTA A091294

Fecha de inscripcién 4/1/2013

Tipo de transportista Empresa de transporte

Categoria del transportista Transportista de Carga Masiva o a Granel
(T.C.M.G))

Tabla 5. Datos basicos de la empresa operadora del servicio del Vehiculo 4

Numero de empresa 9067

Fecha de inscripcién 6/4/1999

Clase y modalidad Servicio publico

Jurisdiccion Nacional
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2.3.2. Personal involucrado

Tabla 6. Datos béasicos del personal de conduccién que participd en el suceso

Identificacion | Ubicacion Rol Género Edad Estado
Conductor 1 Vehiculo 2 Conduc_:mon A ) A i lleso
efectiva determinar | determinar
Conductor 2 Vehiculo 4 | Conduccidén A A lleso
efectiva determinar | determinar

Tabla 7. Habilitaciones del personal de conduccion?

Tipo de Licencia Conductor 2 Conductor 4
Centro emisor
Porte Sistema A determinar A determinar
Clase
Vencimiento
Categoria

Vencimiento

LiNTI A determinar A determinar

Tabla 8. Otras personas involucradas

Cantidad Ubicacion Ocupﬁc:lé_nldentro del Estado
abitaculo
15 Vehiculo 4 Pasajeros y pasajeras Con lesiones
A determinar Vehiculo 4 Pasajeros y pasajeras Sin lesiones
1 Vehiculo 1 Conductor A determinar
1 Vehiculo 3 Conductor Con lesiones
1 Vehiculo 3 Acompafiante Sin lesiones

2.4. Secuencia factica

Del andlisis realizado sobre los datos preliminares con los que se cuenta hasta el
momento, se establecié que a las 7:10 del lunes 12 de septiembre de 2022 los
Vehiculos 1, 2, 3y 4 circulaban por la Autopista Dellepiane, desde Avenida General

Paz hacia el centro de CABA.

2 Pueden consultarse las categorias sefialadas en los sitios web correspondientes: Licencia de conducir
y Licencia Nacional de Transporte Interjurisdiccional.
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Figura 10. Autopista Dellepiane, sentido de circulacién de los Vehiculos 1, 2, 3y 4, hacia el centro de

CABA. Abajo, detalle de fragmentos vitreos en calzada. Fuente: JST, 2022

A la altura de la calle Montiel, por razones gque se encuentran bajo investigacion, se
produjo una colision multiple en la que se reportaron involucrados 4 vehiculos, de los
cuales 3 se encontraban en el lugar al arribo de la JST. Se registraron restos de vidrio
en la calzada (ver Figura 10). El Vehiculo 2 (camién) present6 fragmentos vitreos en
su paragolpes frontal y dafios en una de sus Opticas traseras del sector derecho. Por
otro lado, el Vehiculo 3 (particular) presenté dafios en su sector frontal y posterior
correspondientes a impactos. Luego, el Vehiculo 4 (6mnibus), present6 dafios en su
paragolpes delantero parte inferior y en una de sus oOpticas del sector derecho. Hasta

el momento no se encuentran confirmados los dafios en el Vehiculo 1.

Los vehiculos posteriormente fueron movilizados hacia la banquina para permitir la
circulacion del transito. Al momento del arribo de la JST, los vehiculos se encontraban
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en la banquina de la autopista en el siguiente orden: primero el Vehiculo 2, luego el
Vehiculo 3y finalmente el Vehiculo 4, tal como lo ilustra la siguiente figura. El Vehiculo

1 se retir6 luego del suceso, motivo por el cual no se cuenta con registro fotografico.

Vehiculo 2

Figura 12. Posicion de los vehiculos involucrados al arribo de la JST. Fuente JST, 2022

A partir de la descripcion realizada previamente, y en relacion con la secuencia factica,

es posible establecer los siguientes aspectos del suceso:

» Los tres vehiculos de los cuales se obtuvieron datos presentaron dafios.

» Uno de los vehiculos no se encontraba en el lugar del suceso al arribo de la
JST.

» Se registraron fragmentos vitreos en la calzada del sentido de circulacion el
carril central de la Au. Dellepiane en sentido al centro de CABA.

o Se registraron fragmentos vitreos pertenecientes a otro vehiculo en el
paragolpes frontal del Vehiculo 2.

o Se aguardan datos adicionales para complementar las etapas de registro y

andlisis.
2.5. Organismos intervinientes en momentos posteriores al suceso

Los organismos de informacion y de respuesta a la emergencia identificados en el

relevamiento de campo fueron:
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Comisaria 8 A — Policia de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires.
Sistema de Atencidén Médica de Emergencia (SAME).
Autopistas Urbanas Sociedad Andnima.

3. OBSERVACIONES

A partir de los datos obtenidos hasta el momento, se exponen a continuacion los temas

de interés acerca de la seguridad operacional que han surgido durante esta etapa de

la investigacion:

Factores y elementos asociados al desempefio en la conduccion
Capacitaciones a  conductores  profesionales sobre  conduccién
defensiva/preventiva

Uso de tecnologias de seguridad en vehiculos de transporte

4. LIMITACIONES

Los aportes del presente informe a la investigacion se encuentran limitados por lo

siguiente:

Al arribo de la JST, la escena habia sido modificada, lo cual afecto las
posibilidades de una reconstruccion mas precisa del suceso investigado. Uno
de los vehiculos ya no se encontraba en el lugar. Los otros tres habian sido
desplazados de sus posiciones finales. El transito estaba habilitado, fluyendo
de forma cargada y continua en dos de los tres carriles de interés, lo que impidio
un relevamiento completo.

Se requieren actividades adicionales de investigacion y se aguarda informacion

solicitada para complementar el proceso de recoleccion de datos y analisis.
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