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En relacion con el suceso ocurrido el 30/1/2023, es decision de la Direccion
Nacional de Investigacion de Sucesos Automotores de la Junta de Seguridad en
el Transporte no continuar con la investigacion, conforme Resolucion 2022-428-
APN-JST#MTR vy articulo 6 de la Ley 27514. Asimismo, segun articulo 21 de esa
ley, podrd arbitrarse la reapertura de la investigacion, sin perjuicio de lo

establecido, en tanto se obtuviera nueva informacién de relevancia.
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INTRODUCCION

La Junta de Seguridad en el Transporte (JST) es un organismo nacional
descentralizado e independiente que funciona en la 6rbita del Ministerio de Transporte
de la Nacion. Fue creado en el afio 2019 a partir de la Ley 27514, que declaré de
interés publico y como objetivo de la Republica Argentina la politica de seguridad en
el transporte. La mision de la JST es contribuir a dicho fin mediante la investigacion
de accidentes e incidentes y la emision de recomendaciones. Para lograrlo, se buscan
identificar debilidades en las defensas del sistema de transporte y proponer acciones

dirigidas a evitar la ocurrencia de accidentes e incidentes en el futuro.

En este marco, la JST realiza estudios especificos, investigaciones y reportes
especiales acerca de la seguridad en distintos modos de transporte (ferroviario,
maritimo, fluvial y lacustre, automotor y aerondutico). En el caso del modo automotor,
los estudios estan centrados en sucesos que involucran: a) por lo menos un vehiculo
automotor de transporte de cargas o pasajeros, b) de jurisdiccion nacional e
internacional, c) en ocasién de servicio y d) la muerte o lesiones graves de una
persona o dafios a las cosas o al ambiente. Excepcionalmente, se investigan también
sucesos que, sin cumplir esas condiciones, son particularmente relevantes en
términos de su magnitud, gravedad institucional, trascendencia publica o que
involucran problemas de caracter recurrente, o bien cuando la determinacion de sus
causas probables pueda contribuir a evitar eventuales peligros. De conformidad con
la Ley 27514, todas las investigaciones tienen un caracter estrictamente técnico. Esto
significa que sus resultados no condicionan ni prejuzgan los de cualquier otra
investigacion administrativa o judicial, encontrandose prohibido para el organismo la

determinacién de responsabilidades civiles o criminales.

Uno de los productos de las investigaciones que realiza la JST es el Informe Preliminar
de Seguridad Operacional, que incluye una descripcion y analisis inicial de la
informacion recolectada por los investigadores del organismo en el lugar del hecho.
Complementariamente, se incorporan datos que provienen de otras fuentes y resultan
pertinentes para organizar los resultados (por ejemplo, normativas nacionales,

reportes de organismos gubernamentales, medios de prensa).
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Modelo, método y objetivo

La investigacion de accidentes desarrollada por la JST est& orientada por métodos y
modelos basados en un enfoque sistémico (Reason 2008; MAPRIACC 2020). Desde
esta perspectiva, se asume que un accidente es el resultado de la combinacion de
factores inmediatos y condiciones latentes capaces de quebrar las defensas del
sistema. Los factores inmediatos aluden a la presencia de eventos o condiciones que
tienen una contribucion directa en el suceso y que estan espacialmente ubicados en
la escena. Por su parte, los componentes latentes estan conformados por un conjunto
de decisiones organizacionales provenientes de diferentes niveles del sistema, de los
cuales surgen las fallas inmediatas. La interaccion entre ambos factores —deficiencias
organizacionales y fallas inmediatas— pueden suscitar la ruptura de las defensas, es
decir, los recursos que posee el sistema para garantizar la seguridad de las
operaciones (Reason, 1997). Desde esta Optica, un accidente no se concibe como el
producto de un elemento aislado (por ejemplo, el error humano), sino en términos de

relaciones entre factores pertenecientes a distintos niveles del sistema.

Dentro de esta perspectiva sistémica para el abordaje de accidentes, el estudio de un
suceso se contextualiza dentro de un sistema constituido por multiples niveles de
interaccién entre factores y actores (Stanton, 2019). Si bien un accidente depende en
primera instancia del contexto inmediato, el entorno y las practicas de los operadores
reflejan decisiones en sectores superiores del sistema. Estas decisiones se
encuentran temporalmente distantes del suceso, pero influyen sobre las condiciones
fisicas y las practicas de los conductores. Siguiendo este modelo, es posible
comprender el suceso en el marco de un sistema conformado por cuatro niveles
principales: 1) resultados del accidente, 2) eventos, procesos, condiciones fisicas y
del operador, 3) proceso organizacional y 4) factores gubernamentales, regulatorios y
sociales. En linea con los criterios generales de la JST, el objetivo del Informe
Preliminar de Seguridad Operacional es proporcionar informacion descriptiva sobre

los dos primeros niveles del sistema.
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LISTADO DE ABREVIATURAS Y SIGLAS!
ANSV: Agencia Nacional de Seguridad Vial

CENT: Consultora Ejecutiva Nacional de Transporte
CNRT: Comision Nacional de Regulacion del Transporte
DUT: Documento Universal de Transporte

LiNTI: Licencia Nacional de Transporte Interjurisdiccional
RTO: Revision Técnica Obligatoria

RUTA: Registro Unico de Transporte Automotor

A/D: A determinar

1983/2023 - 40 ANOS DE DEMOCRACIA

1 Con el propésito de facilitar la lectura del presente informe, se desarrollan por Unica vez las siglas y

abreviaturas utilizadas.
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1. ACCIONES DESARROLLADAS

Se describen a continuacion las tareas correspondientes a la primera etapa de la

investigacion, realizadas hasta el momento de publicacion del presente documento:

Se realizé el relevamiento inicial remoto y se recolectdé informacion de
diferentes fuentes sobre el suceso y sobre los organismos intervinientes, para
la coordinacion del trabajo de campo.

Se realiz6 el relevamiento de campo mediante una inspeccion sistematica. Se
generaron registros escritos, fotograficos y planimétricos.

Se realiz6 el Informe Basico, IF-2023-15628222-APN-DNISAU#JST, que
incluyé la identificacion de involucrados directos, la constatacion de las
primeras barreras del sistema (permisos y revisiones técnicas) y una resefia
del suceso.

Lista de pasajeros hallada durante la inspeccién vehicular del 6mnibus dominio
AC172JD, realizada en fecha 30/1/2023.

Se consultaron los resultados de las revisiones técnicas obligatorias de los
vehiculos involucrados en la base de datos RTO 2014 de CENT.

Se consulté a la Asociacion de Bomberos Voluntarios de Mercedes, quienes
facilitaron parte de las fotografias que se incluyen en este informe.

Se consultaron las bases de datos de la CNRT referidos al transporte de
pasajeros, habilitaciones, permisos y parque movil de la/s empresal/s
involucradas en el suceso.

Se solicitaron datos a la ANSV sobre licencias del personal de conduccion

2. DESCRIPCION DE LA INFORMACION RECOLECTADA

A continuacién, se desarrolla la descripcién de la informacién obtenida a partir de la

presente investigacion preliminar del suceso.

2.1. Resefla del suceso

Un édmnibus doble piso de la empresa Crucero del Sur (Vehiculo 1) partio de la ciudad

de La Plata en la provincia de Buenos Aires, con destino hacia la ciudad de Formosa,
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en la provincia homonima. A las 5:00 transitaba por la Ruta Nacional 123 en una zona
rural cercana a la ciudad correntina de Mercedes, transportando 13 pasajeros. A la
altura del kildmetro 95, colision6 frontalmente contra una camioneta Nissan Frontier
(Vehiculo 2). Como resultado del suceso, fallecio el conductor del Vehiculo 2, mientras
gue su acompafante resultd con lesiones, al igual que el conductor del Vehiculo 1.

Los 13 pasajeros del 6mnibus resultaron ilesos.

Figura 1. Las imagenes muestran las posiciones finales alcanzadas por los vehiculos participantes

de la colision. Fuente: Asociacion de Bomberos Voluntarios de Mercedes, 2023

2.2. Factores fisicos

En esta seccion se desarrolla informacién factica sobre la via, el entorno y los

vehiculos involucrados, segun los resultados de los primeros relevamientos en campo.

Péagina | 8



1983/2023 - 40 ANOS DE DEMOCRACIA

Esta informacion es provisional y puede ser ampliada o modificada, conforme avance

la investigacion.

2.2.1. Viay entorno

Tabla 1. Caracteristicas de la via y del entorno

Medio

Tipo

Ruta

Configuracion

Un carril por cada sentido de circulacion

Geometria del tramo

Recta

Material superficie Asfalto
Division fisica No

Material division fisica No aplica
Condiciones de la calzada Secay limpia
Luminosidad Nocturna
lluminacién artificial No
Visibilidad reducida No
Obstaculos No

Estado meteoroldgico Despejado
Restriccidn de transito No
Sefalizacion Horizontal y vertical
Semaforo No
Observaciones No

Observaciones sobre las caracteristicas y el estado de la infraestructura vial

El suceso se desarrollé en un trayecto de la Ruta Nacional 123, el cual conecta la

ciudad de Yofre con el cruce con la Ruta Nacional 119. La colisién sucedi6 en el

kilbmetro 95, en la ciudad de Mercedes, provincia de Corrientes, en las coordenadas

-29.120848 -58.204191.
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R'irencias

9 Lugar del suceso
U Ruta nacional

2 Ferrocarril
Corriente de agua

........

'Limite interprovincial
/" Limite interdepartamental

Figura 2. Mapa de localizacion del suceso. Fuente: JST, localizacion IGN. 2023

En dicho tramo, la ruta posee un trazado recto orientado de oeste a este. El transito
se moviliza en ambos sentidos de la via a través de dos carriles separados por linea
blanca discontinua central. El carril ascendente conduce al cruce con la Ruta Nacional
119 y el carril descendente se orienta hacia la ciudad de Yofre. La superficie de la
calzada es de asfalto y se encuentra delimitada por lineas blancas continuas en sus

margenes.

La via tiene un ancho de 6,90 metros y en ella no se observaron fisuras, baches o
ahuellamientos que pudieran afectar la transitabilidad. Las banquinas a sus lados son
de tierra cubiertas de vegetacién baja. La banquina norte, que corresponde al sentido
hacia la ciudad de Yofre, posee un ancho de 3,20 metros, mientras que la banquina
sur, hacia el cruce con Ruta Nacional 119, es de 3,70 metros de ancho.
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Sentido hacia Sentido hacia
Cruce Ruta Nacional 119 Yofre

\ y

Figura 3. Imagen panoramica del trayecto de la ruta donde se desarroll6 el accidente con vista hacia
la ciudad de Yofre. Fuente: JST, 2023

Teniendo en cuenta el sentido de avance que previamente llevaba el Vehiculo 1, se
observaron las siguientes sefiales verticales desde la salida del cruce con la Ruta
Nacional 119 hasta el sitio de ocurrencia del suceso.

Figura 4. Vista del puesto de control caminero y las sefiales cruzadas previamente por el Vehiculo 1.
Fuente: JST, 2023
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Teniendo en cuenta el sentido de avance que previamente llevaba el Vehiculo 2,

desde Yofré hacia la Ruta Nacional 119, se observo la siguiente sefial vertical

informativa del kildmetro 95 previo a la zona de colision.

Figura 5. La imagen muestra la sefial vertical informativa del kilémetro 95 visible para el Vehiculo 2

antes de que se produjera la colision. Fuente: JST, 2023

2.2.2. Vehiculos involucrados

En la presente seccidn se resumen los aspectos técnicos mas relevantes que se han

recogido sobre los vehiculos involucrados en el suceso. Se incluye informacion sobre

los dafos constatados.

Tabla 2. Datos del Vehiculo 1

Vehiculo 1 (pasajeros)

Tipo: Omnibus interurbano

Dominio: AC172JD .
doble piso

M3: vehiculos para transporte de pasajeros con mas de
ocho asientos, excluyendo el asiento del conductor, y

Categoria L ) )
gue tengan un peso maximo mayor a los cinco mil
kilogramos

Carroceria Marca Marcopolo
Modelo G7 1600

Chasis Marca Scania
Modelo K400B

AROo 2017
Tipo Pasajeros interjurisdiccional
Emisor 070-112 Timec SRL

Rev_isién _Técnica Resultado Apto

Obligatoria (CENT) Realizada 11/11/2022
Vencimiento 11/5/2023
Estado Vigente
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Cantidad de asientos 36
Empresa Turismo Parque SRL
Interno 2400
Sequro Vencimiento 3/4/2023 .
Estado Vigente
Ocasion de servicio Si
Clase y modalidad Servicio publico, ejecutivo
Servicio Regular Lista de pasajeros Si
Origen La Plata
Destino Formosa
Via Ruta Nacional 123
Sentido de circulacién Desde Cruce con Ruta Nacional 119
Hacia Yofre
Ubicacion de dafios Anterior

AC172JD 112-09,

Figura 6. Fotovalidacion RTO. Fuente: RTO, CENT, 2023

Darfos en el Vehiculo 1

En el Vehiculo 1 se observaron dafios por impacto contra el Vehiculo 2: Rotura de
paragolpes delantero, destruccion del cristal del parabrisas, deformacion del parante
izquierdo del parabrisas, desprendimiento del panel lateral anterior e inferior izquierdo,
estallido de cristales anteriores izquierdos, plegamiento de panel de guardabarros y
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panel lateral y anterior izquierdo, cortes en flanco de neumatico delantero izquierdo,

marcas de friccion en panel lateral izquierdo.

Por impacto contra elementos del lugar: Torsién de parante derecho del parabrisas,
deformacion de la escalera de acceso de conductores, afectacion de compuerta del

habitaculo de conductores.

WS4 mypeno

m 5 RN 3
00

—

Figura 7. Vista de los dafios en el extremo frontal izquierdo del Vehiculo 1 por causa de la colision
contra el Vehiculo 2. Fuente: JST. 2023

Figura 8. Vistas de los dafios en el lateral derecho del Vehiculo 1 a causa del choque contra los

arbustos del terreno por el cual despistd. Fuente: JST. 2023
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Tabla 2. Datos del Vehiculo 2

Vehiculo 2 (particular)

Tipo: Camioneta pick up cabina doble

ML1: vehiculo para transporte de pasajeros que no
contengan mas de ocho asientos, ademas del asiento del

Categoria L
conductor, y que cargado no exceda de un peso maximo
de tres mil quinientos kilogramos

Marca Nissan

Modelo Frontier

Uso Particular
Via Ruta Nacional 123

Sentido de circulacién

Desde Yofre

Hacia Cruce con Ruta Nacional 119

Ubicaciéon de dafos

Anterior

Darfios en el Vehiculo 2

En el Vehiculo 2 se observé deformaciéon en el extremo frontal izquierdo de la

estructura con alcance hasta el habitaculo por el mismo costado. El impacto genero el

desprendimiento de la rueda delantera izquierda con el sistema de direccion y

amortiguacion correspondiente.

Figura 9. Vista de los dafios en el extremo frontal izquierdo del Vehiculo 2 por causa del impacto
contra el Vehiculo 1. Fuente: JST. 2023
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rsonal que particip6 en el suceso

En las siguientes tablas, se resumen aspectos relativos a la empresa transportista y

al personal de conduccion del vehiculo involucrado en el suceso.

2.3.1. Empresa operadora del ser

vicio

Tabla 3. Datos basicos de la empresa operadora del servicio del Vehiculo 1

Numero de empresa

89

Fecha de inscripcion

A determinar

Servicio publico

Clase y modalidad

Turismo nacional

Servicio ejecutivo

Jurisdiccion

Nacional

2.3.2. Personal involucrado

Tabla 4. Datos béasicos del personal de conduccién que participd en el suceso

Identificacion Ubicacioén Rol Sexo Edad Estado
Conductor 1 Vehiculo 1 Conduccion Varon 46 Lesionado
efectiva
Conductor 2 Vehiculo 1 Pausa Varon 24 lleso
operativa
Tabla 5. Habilitaciones del personal de conduccion?
Tipo de Licencia Conductor 1 Conductor 2
Porte Cer_1tro Corrientes Corrientes
emisor
Sistema Nacional Nacional
Clase D3, E1 A.1.3,D.1,D.3,E.1
Vencimiento 26/5/2023 14/5/2023

2 Pueden consultarse las categorias sefialadas en los sitios web correspondientes: Licencia de conducir
y Licencia Nacional de Transporte Interjurisdiccional.
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LiNTI

Pasajeros: Pasajeros:
Interurbano internacional de Interurbano internacional de
larga distancia larga distancia

Categoria Interurbano internacional de Interurbano internacional de
oferta libre oferta libre
Interurbano internacional de Interurbano internacional de
turismo turismo

Vencimiento 13/9/2023 31/12/2023

Tabla 6. Otras personas involucradas

Ocupacion dentro del

Cantidad Ubicacion habitaculo Estado
13 Vehiculo 1 Pasajeras y pasajeros Sin lesiones
1 Vehiculo 2 Conductor Fallecido
1 Vehiculo 2 Acompafiante Con lesiones

2.4. Secuencia factica

A partir del analisis preliminar de los objetos, signos y rastros relevados, directa e
indirectamente en el lugar del suceso, se establecié una secuencia factica de los

hechos.

El Vehiculo 1 transitaba en horario de la madrugada con ambiente de oscuridad por
la Ruta Nacional 123 dirigiéndose hacia la ciudad de Yofre y, al aproximarse a la altura
del kilbmetro 95, colisioné de manera frontal excéntrica contra el Vehiculo 2, que
previamente circulaba por el carril adyacente con direccidén hacia el cruce con la Ruta
Nacional 119.

El impacto se desarroll6 en el carril de circulacién del Vehiculo 1, y a partir de alli el
omnibus se desvio hacia la derecha del conductor, cruzé la banquina adyacente a su
carril de circulacion original y se adentr6 en el terreno aledafio sobre el que describié
una trayectoria de mas de 90 metros sobre superficie ondulada e irregular, chocando
arbustos en el proceso, hasta que finalmente se detuvo con el frente orientado hacia

el norte. Por su parte, el Vehiculo 2 describié una rototraslacion posimpacto con
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direccién hacia la banquina sur, donde adquirid su inmovilidad final, con el frente

orientado en el sentido opuesto al de su marcha original.
Consideraciones respecto de la secuencia factica descripta

La zona del impacto fue identificada a partir del hallazgo de diferentes marcas y
manchas concentradas en un sector de la calzada donde se observaron hendiduras,
fricciones y derramamiento de fluidos. Alrededor de dicha area se observo la
dispersion de restos materiales y fragmentos de las unidades. El area de impacto fue

localizada entonces sobre el carril de marcha del Vehiculo 1.

Figura 10. Vista del area de ocurrencia del impacto desde la perspectiva del conductor del Vehiculo 1.
Fuente: JST, 2023

Desde el sector del impacto, se observaron marcas de friccion de neumaético,
efracciones y manchas de fluido proyectadas hacia el cardinal sureste, las cuales se
adentraron a la banquina sur hasta el lugar del terreno donde se verificé la detenciéon

final del Vehiculo 2.
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Figura 11. Marcas producidas por el Vehiculo 2 durante su trayectoria posimpacto. Fuente: JST, 2023

Figura 12. Posicion final del Vehiculo 2. Fuente: Asociacién de Bomberos Voluntarios de Mercedes,
2023

Desde el area de colision, se observaron también marcas de friccibn de neumatico y
efracciones proyectadas hacia el cardinal noroeste, las cuales cruzaron la banquina
norte y se adentraron de forma curva al terreno aledafio extendiéndose por mas de 90

metros hasta el lugar del terreno donde se verifico la detencion final del Vehiculo 1.
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Figura 14. La imagen muestra las marcas producidas por el Vehiculo 1 durante su trayectoria

posimpacto hasta el lugar de detencién final. Fuente: JST, 2023

A partir de la descripcion realizada previamente, y en relacion con la secuencia factica,

es posible establecer los siguientes aspectos del suceso:

» El suceso se desarroll6 en condiciones nocturnas y de poca luminosidad
» Los elementos hallados en el lugar durante la investigacién posibilitan
determinar que el impacto sucedi6 en el carril de marcha del Vehiculo 1
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« Los dafios observados y analizados en los vehiculos protagonistas de la

colision permiten establecer que se traté de impacto frontal excéntrico
2.5. Organismos intervinientes en momentos posteriores al suceso

Los organismos de informacion y de respuesta a la emergencia identificados en el

relevamiento de campo fueron:

» Fiscalia de Investigacion Rural y Ambiental de Mercedes
o Comisaria Seccional Segunda de Mercedes

» Escuadron de Seguridad Vial de Gendarmeria Nacional
» Asociacion de Bomberos Voluntarios de Mercedes

« Servicio de Emergencias 107 del Hospital Las Mercedes
* Municipalidad de Mercedes

» Municipalidad de Yofre

3. OBSERVACIONES

A partir de los datos obtenidos hasta el momento, se exponen a continuacion los temas
de interés acerca de la seguridad operacional que han surgido durante esta etapa de

la investigacion:
 Los datos obtenidos durante la investigacion y su andlisis no sugieren
potenciales temas de interés de seguridad operacional.

4. LIMITACIONES

Los aportes del presente informe a la investigacion se encuentran limitados por las
condiciones del trabajo de campo debido a que, al arribo de la JST al lugar del suceso,
la escena habia sido modificada por tareas de asistencia, rescate y remocién de una

de las unidades.
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