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ADVERTENCIA

La mision de la Junta de Seguridad en el Transporte (JST) es contribuir a la seguridad en
el transporte a través de la investigacion de accidentes y la emision de recomendaciones

mediante:

a) La determinacion de las causas de los accidentes e incidentes de transporte cuya

investigacion técnica corresponda llevar a cabo.

b) La recomendacion de acciones eficaces, dirigidas a evitar la ocurrencia de

accidentes e incidentes de transporte en el futuro.

Este informe refleja las conclusiones de la JST, con relacién a las circunstancias y
condiciones en que se produjo el suceso. El analisis y las conclusiones del informe resumen
la informacion de relevancia para la gestion de la seguridad operacional, presentada de

modo simple y de utilidad para la comunidad del transporte por agua.

Acorde los principios de la politica de seguridad en el transporte tipificados en el Articulo 2
de la Ley 27514, rige el principio de “Exclusividad Técnica” por el cual la investigacion se
limita a la identificacién de los factores que pudieron haber incidido en el suceso de
transporte, excluyéndose la determinacion de responsabilidades administrativas, civiles o
criminales, o la asignacién de culpas, cuyo ambito pertenece a la investigacion judicial o

administrativa, de la cual es independiente.
De conformidad con la Ley 27514:

Articulo 17. La Junta de Seguridad en el Transporte limita su intervencion a la investigacion
de las causas del accidente o incidente de que se trate y el esclarecimiento de las
circunstancias con el fin de formular informes y/o recomendaciones destinadas a

incrementar la seguridad operacional y favorecer la prevencion de accidentes.

Los resultados de sus investigaciones no condicionan ni prejuzgan los de cualquier otra

investigacion de indole administrativa o judicial que corresponda realizar.

Se encuentra prohibida la determinacion de responsabilidades civiles o criminales o las

asignaciones de culpas a personas concretas.
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Articulo 18. El objetivo de las investigaciones que lleva adelante la Junta de Seguridad en

el Transporte es la prevencion de futuros accidentes e incidentes de transporte.

Articulo 19. Atento al fin establecido en el articulo precedente, no es admisible el uso en

procesos judiciales de:
a) Las entrevistas obtenidas en el marco de una investigacion;

b) Los ensayos o pruebas realizados. No obstante, la Junta de Seguridad en el
Transporte puede coordinar con la autoridad administrativa o judicial a cargo de la

investigacion correspondiente cuando prevea realizar ensayos o pruebas técnicas.

Articulo 20. Los informes finales de la Junta de Seguridad en el Transporte no tienen como
objetivo la determinacién de la culpa o dolo a nivel penal ni la responsabilidad civil del
accidente e incidente. Son independientes de cualquier otra investigacién administrativa o
judicial, no afectando ningun interés subjetivo; por lo tanto, no son recurribles ni pasibles de
impugnacion, no pudiendo tampoco ser admitidos con caracter probatorio en proceso

judicial alguno.
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NOTA DE INTRODUCCION

La Junta de Seguridad en el Transporte (JST) ha adoptado el modelo sistémico para el
analisis de los accidentes e incidentes de transporte.

Se trata de un modelo ampliamente adoptado por organismos lideres en la investigacion de
accidentes e incidentes a nivel internacional.

Sus premisas centrales son las siguientes:

e Las acciones u omisiones del personal operativo de primera linea y/o las fallas
técnicas del equipamiento constituyen los factores desencadenantes o inmediatos
del evento. Estos son el punto de partida de la investigacion y son analizados con
referencia a las defensas del sistema de transporte, asi como a los factores
(humanos, organizacionales y externos a la organizacion), en muchos casos
alejados en tiempo y espacio del momento preciso de desencadenamiento del

evento.

e Las defensas del sistema de transporte tienen el propdsito de detectar, contener y
ayudar a recuperar las consecuencias de las acciones u omisiones del personal
operativo de primera linea y/o las fallas técnicas del equipamiento. Estas defensas
se agrupan bajo tres entidades genéricas: tecnologia, normativa (incluyendo

procedimientos) y entrenamiento (incluyendo formacién y capacitacién).

e Finalmente, los factores que permiten comprender el desempefio del personal
operativo de primera linea y/o la ocurrencia de fallas técnicas, y explicar las fallas en
las defensas estan generalmente alejados en el tiempo y el espacio del momento de
desencadenamiento del evento, son denominados factores sistémicos y estan
vinculados estrechamente a elementos tales como, por ejemplo, el contexto de la
operacion, las normas y procedimientos, la formacion y capacitacion del personal y
la gestion de la seguridad operacional por parte de la organizacién a la que reporta

el personal operativo y la infraestructura.

La investigacion que se detalla en este informe se basa en el modelo sistémico. Tiene el
objetivo de identificar los factores relacionados con el accidente, asi como otros factores
de riesgo de seguridad operacional que, aunque sin relacion de causalidad en el suceso

investigado, tienen potencial desencadenante bajo otras circunstancias operativas. Lo
IF-2023-26049865-APN-DNISMFY L#IST
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antedicho, con la finalidad de formular Recomendaciones de Seguridad Operacional

(RSO) que promuevan acciones viables, practicas y efectivas.
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LISTA DE SIGLAS Y ABREVIATURAS

DAF: Dispositivo de ayuda a la flotacion

DPSN: Direccion de Policia de Seguridad de la Navegacion
DRNR: Direccion de Recursos Naturales Renovables de la Provincia de Mendoza
G/L: Gramos de alcohol por litro de sangre

HOA: Hora Oficial Argentina

HP: Horse Power. Caballos de fuerza

JST: Junta de Seguridad en el Transporte

KM: Kilometros

LAT: Latitud

LB: libra (1 Ib equivale aproximadamente a 0,454 kg)
LONG: Longitud

L/P: Lancha de pasajeros

M: Metro

St Sur

O: Oeste

PBA: Primeros Auxilios Basicos

PRFV: Poliéster reforzado con fibra de vidrio

PNA: Prefectura Naval Argentina

REY: Registro Especial de Yates

RSO: Recomendacién de Seguridad Operacional
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SGS: Sistema de Gestion de la Seguridad
SPRS: Seguridad Personal y Responsabilidades Sociales

TSP: Técnicas de Supervivencia Personal
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1. INTRODUCCION

Este informe detalla los hechos y circunstancias en torno al suceso experimentado el 13 de

enero de 2022 por la lancha de pasajeros Delta en Kayak durante un traslado de personas.

El informe presenta cuestiones de seguridad operacional relacionadas con el transporte de

pasajeros por lancha.

El informe incluye dos RSO, una destinada a la empresa explotadora del servicio y otra a
la autoridad provincial competente en la seguridad de la navegacion y de la vida humana

en el embalse.
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2. INFORMACION SOBRE EL SUCESO

2.1 Resefa

El 13 de enero de 2022, aproximadamente a las 18:50%, la lancha de pasajeros Delta en
Kayak se dio vuelta campana mientras transportaba pasajeros por el Embalse Valle

Grande, Mendoza.

Como consecuencia del suceso, la embarcacion zozobré y los ocupantes cayeron al agua;
posteriormente fueron todos rescatados con vida por otras tres embarcaciones. No se

reportaron lesionados ni contaminacion al medio ambiente.

2.2 Lugar del suceso

Lugar del accidente
Lugar Embalse Valle Grande
A Exclusivas de la Provincia de Mendoza
guas R
(aguas no interjurisdiccionales)
Profundidad 60 m
Ancho Navegable 800 m
Altura localidad San Rafael, Provincia de Mendoza
Visibilidad Buena
Luminosidad Diurna
Coordenadas Lat: 34°50,4 S
geograficas Long: 068° 31,12 O

1 Las horas estan expresadas en Hora Oficial Argentina (HOA) equivalente a UTC-3
IF-2023-26049865-APN-DNISMFY L#IST
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Figura 1. Embalse Valle Grande. Presa hidroeléctrica y dique sobre Rio Atuel (derecha de la imagen). Vista

2.3 Informacioén sobre el buque

Cenital

Informacién del buque

Nombre

Delta en Kayak (PNA)
Portal del Atuel (DRNR)

Matricula

PNA REY 041276 (afio 2006)
DRNR N° 15.400 (afio 2013)

Explotador Comercial

Portal del Atuel

Bandera

Argentina

Puerto de asiento

Registro Nacional PNA

Registro Provincial de Mendoza

Tipo de buque

Lancha a motor
Clase Carolina Skiff 21" Estandar

Tipo de Navegacion

Navegacion deportiva (PNA)
Navegacion comercial (DRNR)

Cantidad de tripulantes

1

Capacidad de personas

20 (PNA)
16 (placa de fabrica y DRNR)

Eslora total

6,30 m

Manga

2,30 m

INFORME DE SEGURIDAD OPERACIONAL
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Puntal 0,58 m
Tipo de casco y material PRFV

Toneladas de registro bruto (TRB) 2
Toneladas de registro neto (TRN) 0
Potencia de maquinas por certificado | 1 Yamaha Fuera de borda x 75 HP

Informacién suministrada por la Prefectura Naval Argentina y La Direccién de
Recursos No Renovables de la Provincia de Mendoza Delegacion San Rafael

Figura 2. Fotografia de la embarcacion en Playa Portal del Atuel. Vista de la amura de estribor

|F-2023-26049865-APN-DNISMFY L#JST
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2.4 Informacion obtenida del sistema de registro de posiciones

No aplica.

2.5 Informacion obtenida de la documentacion técnica

Figura 4. Especificaciones técnicas de la embarcacion exhibidas en el casco de la embarcacion

|F-2023-26049865-APN-DNISMFY L#JST
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2.6 Aspectos institucionales

La empresa explotadora de la lancha se dedica a prestar servicios de turismo y ofrece
diversas experiencias vinculadas a distintas actividades nauticas en el Embalse Valle

Grande, Mendoza.

La bandera argentina de las embarcaciones es otorgada por la PNA mediante la inscripcion
en el Registro de la Matricula Nacional. A tal efecto, emite un certificado de Matricula que
confirma la nacionalidad argentina y le otorga el derecho a enarbolar el pabell6n nacional.

La PNA actla en los lagos destinados al transito y comercio interjurisdiccional?; en los
bugues que se encuentren en aguas bajo su jurisdiccion y respecto de los de bandera

argentina también cuando se hallen en el mar libre o en puertos extranjeros.

En cuanto a la actuacidn en aguas provinciales, la PNA puede prestar asistencia técnica a
los organismos provinciales que tengan a su cargo la seguridad de la navegacion y de la
vida humana como también puede celebrar convenios para la inscripcién de embarcaciones
deportivas, extension de documentacion habilitante, reconocimiento de clubes nauticos y

unificacién de normas sobre seguridad de la navegacion entre otros.

En ese sentido, la JST interviene en los accidentes lacustres, de acuerdo con los criterios
de la Junta, que ocurran en aguas de la Nacion o que involucren a buques o artefactos

navales de bandera argentina.

Por su parte, en aguas de jurisdiccion de la provincia de Mendoza, es la Divisién Nautica
de la Direccion de Recursos Naturales Renovables la autoridad que ejerce el poder de
policia sobre las actividades nauticas, lleva un registro provincial de todas las
embarcaciones cuyos titulares tengan domicilio en la provincia, establece los mecanismos
para la habilitacion de los conductores o encargados de las embarcaciones y los
dispositivos de seguridad que debe llevar toda embarcacion, especialmente las que se

dedican a actividad comercial.

2 Aquellos cuyo espejo de agua no se encuentra exclusivamente en una sola provincia.
IF-2023-26049865-APN-DNISMFY L#JST
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2.7 Informacion sobre la tripulacion

Cursos Apto médico
N° Rol Titulacion Habilitacion STCW.
TSP-PAB-
1 Timonel | Conductor nautico Vencida Sin Sin informacién
(DRNR)? informacién

2.8 Informacion médica y patoldgica

No se reportaron lesionados. El dosaje de alcohol en sangre del conductor dio 0,00 G/L.

2.9 Lesiones alas personas y victimas fatales

Tripulant Pasajeros Total
Victimas fatales 0 0 0
Desaparecidos 0 0 0
Lesionados reportados 0 0 0
Sobrevivientes 1 20 21

2.10 Daflos materiales y al medio ambiente

Pérdida total por vuelta campana. No se reportaron dafios al medio ambiente.

2.11 Informacién meteorolégica

Informacidén meteoroldgica.
Viento Direccion: Noreste
Intensidad: Entre 23 y 31 km/h
Temperatura atmosférica 34°
Visibilidad Buena
Luminosidad Diurna

3 Se obtiene mediante Clubes Nauticos que evalGan el conocimiento de la normativa nautica y también deben
rendir un examen practico de conduccién ante la DRNR.
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Hora puesta del sol 20:49

Cielo Despejado

La informacion fue extraida del Diario digital La Nacion.

2.12 Informacion obtenida del Sistema de Gestién de Seguridad
La reglamentacion no obliga a este tipo de embarcaciones a llevar un SGS.
2.13 Informacidn obtenida en las entrevistas

v Los pasajeros se encontraban en la playa Portal del Atuel, que cerraba a las 19 horas y
tenian que regresar al parador llamado “La Barra”, distante aproximadamente 800 m. en
la costa opuesta, por lo tanto, debian atravesar el embalse en lancha. Ese era el ultimo
servicio de lancha que estaba previsto*, sin embargo, la cantidad de personas que
estaban esperando la lancha superaba la capacidad maxima de la embarcacion.

v" En el embalse esta prohibida la navegacién nocturna®, por esa razoén, la lancha no
estaba preparada para ello: no poseia bengalas ni elementos para la navegacion

nocturna, pero contaba con un equipo portétil de radio para las comunicaciones.

v/ Segun lo sefialado, habia en total 21 personas a bordo, de las cuales uno era tripulante
y el resto eran pasajeros con sus pertenencias; ellos, segun lo indicado, no recibieron
ninguna instruccién de seguridad al embarcar, no todos los pasajeros se pusieron los

DAF® y habia otras personas que no los tenian correctamente colocados.

v" Aproximadamente 5 minutos luego de zarpar, la lancha iba navegando a velocidad
normal, el viento provocaba un oleaje de proa y consecuentemente la salpicadura de
agua hacia el interior por el efecto del golpe de la ola. Segun lo indicado, los pasajeros,

para no mojarse, se corrieron y algunos se pararon. Ante esta situacion, el timonel

4 El horario de finalizacion de la jornada laboral del timonel también era a las 19 horas.

5 La noche comienza con la puesta del sol, no obstante, dada la proximidad de las montafias al oeste del

embalse, el sol quedaba oculto antes del ocaso.

5 No se pudo corroborar que hubiera la cantidad suficiente de DAF para todas las personas a bordo, dado que

estaba sobrepasada la capacidad maxima de personas habilitadas para transportar.
IF-2023-26049865-APN-DNISMFY L#JST
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detuvo el motor y la proa de la embarcacion se clavg, lo cual desencadend el embarque
de agua por la proa, se comenz6 a hundir por la amura de babor y los pasajeros se
desplazaron por el interior de la lancha hasta que se dio vuelta campana y permanecio
a flote en esa condicion, una persona quedoé atrapada con su DAF enganchado en un
elemento que no pudo precisar, pero logro liberarse de esa situacion por sus propios

medios.

v El rescate de las personas en el agua fue realizado por tres embarcaciones, dos

pertenecientes a otras empresas y una de uso particular.

v" Se indico que para obtener el carnet de conductor nautico los aspirantes deben
presentar ante la Division Nautica de la DRNR los exdmenes escritos y luego rendir ante
dicha autoridad el examen practico en el Embalse con la embarcacién y todos sus

elementos de seguridad.
2.14 Informacién obtenida de la visita al lugar, fotos, filmaciones, audios

Un equipo de investigadores de la JST llevé adelante una recorrida por el lugar, tomo
imagenes fotogréficas, realizd entrevistas, recolectd documentacion y relevo las

particularidades de las actividades nauticas en el Embalse Valle Grande.

Figura 5. Muelle de La Barra donde operan las embarcaciones del mismo explotador
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Figuras 8 y 9. Embarcaciones de la empresa Portal del Atuel. Vista del interior con los DAF

2.15 Elementos de seguridad

De acuerdo con la Planilla de Inspeccién de embarcaciones de la Secretaria de Ambiente
y Desarrollo Sustentable de la provincia de Mendoza, la embarcacion contaba con

matafuego, salvavidas, balde de achique, silbato de auxilio, remos y anclas.
2.16 Informacion sobre la busqueda y rescate (SAR)

Las personas en el agua fueron rescatadas por otras embarcaciones comerciales y

particulares que circunstancialmente se encontraban en el lugar.
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2.17 Restos hallados

La embarcacion accidentada fue adrizada y regresada a la playa portal del Atuel. No se
pudieron obtener datos precisos de como fue realizado el salvamento de la embarcacion.
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3. ANALISIS

A los fines de facilitar la lectura, el andlisis del evento fue divido en tres secciones: a) Los
factores desencadenantes, b) los factores sistémicos que, aunque estén alejados en el
tiempo y espacio del momento exacto del suceso contribuyeron a la ocurrencia del evento
conformando el contexto operacional, y por ultimo c) los factores relacionados al rescate y

la supervivencia.
3.1 Los factores desencadenantes

v La lancha tenia una capacidad para 16 personas segun la matricula otorgada por la
DRNR de la provincia de Mendoza, sin especificar el maximo peso permitido, que
segun el fabricante es de mil kilos (1000 kg) y teniendo en consideracion que las
personas embarcan con sus pertenencias, y al momento del suceso habia 21personas
embarcadas con sus posesiones. Por ende, superaba como minimo en un 33% la

cantidad de pasajeros.

v La embarcacién debia llevar un motor de 75 HP y tenia uno de 90 HP, esto le daba
mayor potencia, por lo cual, se conseguia mayor velocidad para el mismo
desplazamiento’, que por las caracteristicas de la embarcacion y las recomendaciones

hechas por el fabricante se debian extremar las precauciones en las maniobras.

v El francobordo® de la embarcacion estaba reducido por poseer un motor méas pesado

y excedente de pasajeros, por ende, el calado® era mayor y también estaba reducida

7 el desplazamiento de un buque (A) es el peso del mismo para una condicién determinada de carga.

8 Es la altura del barco (distancia vertical) medida entre la linea de cubierta y la linea de flotacion.

9 distancia vertical entre un punto de la linea de flotacion y la linea base o quilla.

10 inclinacion respecto de la horizontal que debe alcanzar una embarcacién para que la superficie del agua

alcance la parte mas baja de la abertura méas baja que pueda producir una inundacion progresiva
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su reserva de flotabilidad y el angulo de inundacién®.Un calado mayor y motor mas
pesado hace que la popa se hunda mas y que la embarcacion desplace mas agua;

estos efectos combinados aumentan la estela!! de la embarcacion.

v Dado que la lancha venia navegando a velocidad de planeo y detuvo subitamente el
motor, con alto grado de probabilidad, la estela alcanzo a la lancha cuando esta estaba
practicamente detenida'?, desencadendé el cabeceo y que la proa se clave, esto
combinado con el menor francobordo y las olas de proa, habria provocado el embarque
del agua por la proa; a lo cual los pasajeros reaccionaron poniéndose de pie y
corriéndose por el interior de la lancha.

v El efecto combinado del menor francobordo, la elevacion del centro de gravedad
debido a los pasajeros que se pusieron de pie y la distribucién asimétrica de pesos
debido al corrimiento de las personas, desencadend el aproamiento y escora hacia

babor que culminé con la vuelta campana de la lancha.

G: Centro de Gravedad
B: Centro de Empuje

ESTRIBOR

Figuras 10 y 11. Lancha navegando a velocidad normal. Las olas golpean en la proa y salpican a las

personas a bordo. Algunas de ellas se corren y se ponen de pie

11 Ola de popa que genera la propia embarcacion.
12 | as lanchas son mas estables cuando navegan que cuando estan detenidas, especialmente al tratarse de
la ola de la propia estela o a personas que se ponen de pie y/o cambian de posicion.
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G: Centro de Gravedad
B: Centro de Empuje

ESTRIBOR

Figuras 12 y 13. Ante esa situacion el patron detuvo el motor de la embarcacion. Al bajar la velocidad, la ola

gue genera la lancha por popa alcanzé a la lancha

G: Centro de gravedad
B: Centro de carena

ESTRIBOR

Figura 14. La embarcacién se aproa desencadenando el embarque de agua por la proa
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G: Centro de gravedad
B: Centro de carena

Final
Inicial

ESTRIBOR

Figura 15. Las personas se ponen de pie y se corren desencadenando una escora y la posterior vuelta

campana

3.2 Los factores del sistema. Contexto operacional

v Los pasajeros no recibieron instrucciones de seguridad por parte de la empresa ni
por parte del timonel que les advirtiera que debian permanecer sentados en sus

lugares, aunque fueran salpicados con agua.

v Los dispositivos individuales de seguridad no eran chalecos salvavidas, eran DAF;
estos, a diferencia de los chalecos, no son capaces de mantener una persona
inconsciente con la cabeza fuera del agua ya que no poseen cuello y los paneles
delanteros y traseros tienen igual flotabilidad. Ademas, no poseen silbato ni luz para
llamar la atencion y facilitar la ubicacion de la persona en caso de busqueda
nocturna.

v Al estar sobrecargada de pasajeros, no habria habido cantidad suficiente de DAF
para todas las personas a bordo.

v No todos los pasajeros tenian los DAF puestos y otros lo tenian incorrectamente
colocados.
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v Al darse vuelta campana, una persona quedoé enganchada de su DAF con una parte

de la embarcacion, pero logro liberarse.

v La embarcacion zozobrada fue remolcada y adrizada sin contar con ningun tipo de

autorizacion previa ni intervencion por parte de la DRNR.
v El conductor de la lancha tenia la habilitacion vencida.

v No se encontré evidencia que sugiera que el timonel tenia los cuatro cursos basicos
de seguridad STCW?*3 y el curso de control de multitudes para embarcaciones de

pasajeros o alguna capacitacién analoga.

v La cantidad de personas que estaban esperando el tltimo servicio de lancha del dia

superaba la capacidad méaxima de la lancha que habia ido a buscarlas.

v" La navegacion nocturna en el embalse estd prohibida. La cadena montafiosa
ubicada al Oeste obstaculiza la luz natural que llega al embalse antes de producirse

el ocaso del sol.

3.3 Los factores vinculados al rescate y la supervivencia

v El material de investigacion al cual se tuvo acceso no indicé que hubiera un sistema
SAR organizado capaz de brindar auxilio a las personas que se encuentran en

peligro en el embalse.

v Las embarcaciones habilitadas para navegar por el embalse no tienen obligacion de
llevar elementos de seguridad ni de navegacion para condiciones nocturnas. En el
mismo sentido, los DAF no poseen silbatos ni luces. Esta combinacion de factores
dificultaria una eventual operacibn SAR bajo condiciones de nocturnidad,
aumentando el riesgo de hipotermia de las personas que se encuentren inmersas en

el agua o en una embarcacion a la deriva durante la noche.

13 Técnicas de Supervivencia, Seguridad Personal y Responsabilidades Sociales, Lucha contra Incendio,
Primeros Auxilios Basicos.
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4. CONCLUSIONES

4.1 Conclusiones referidas a factores relacionados con el accidente

La sobrecarga de la embarcacion, el sobrepeso del motor y la elevacién del centro de
gravedad debido a los pasajeros que se pusieron de pie, influenciaron en la disminucion de
la estabilidad, la reduccion del francobordo, de la reserva de flotabilidad de la lancha y de
los &ngulos de inundacion por escora y cabeceo. A su vez, un mayor calado provoco una

mayor estela.

Con alto grado de probabilidad, la falta de instrucciones previas a la zarpada que hubieran
indicado a los pasajeros las medidas de seguridad necesarias para evitar la zozobra de la
embarcacién durante su navegacion por el embalse, habria influenciado significativamente
en la falta de percepcion del riesgo por parte de estos, en cuanto al peligro de vuelta

campana, si se ponian de pie y/o se desplazaban por la embarcacion.

Resulta altamente probable que bajo las circunstancias descriptas la zozobra haya sido
desencadenada cuando los pasajeros se pararon y corrieron, primero debido a las
salpicaduras por las olas de proa y luego por el cabeceo de la lancha cuando la ola de popa

(estela) los alcanz6 una vez que se detuvo subitamente el motor de la embarcacion.

4.2 Conclusiones referidas a otros factores de riesgo de seguridad operacional

identificados por lainvestigacion

Es importante que previo a la zarpada el personal de la empresa verifique que todos los
pasajeros tengan el DAF correctamente colocado para evitar que haya pasajeros sin ellos,

o con dichos dispositivos incorrectamente colocados, como ocurrié en este suceso.

También es importante que el responsable de la lancha ubique a los pasajeros acorde a la
edad y contextura para evitar que los mas vulnerables se sitien en la proa o en la popa y

para verificar el balance y trimado®*.

14 El trimado se refiere al nivelamiento de los calados de proa y popa.
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Resulta fundamental contar con procedimientos que aseguren que los traslados estén
debidamente coordinados, con el propdsito de evitar que la cantidad de personas que estén
esperando la lancha supere la capacidad maxima de traslado, asi como la cantidad de DAF

disponibles.

Es importante asegurar que las personas a cargo de las embarcaciones posean sus
habilitaciones vigentes y que cuenten con capacitacion basica de seguridad, incluso para

el control de pasajeros.
4.4 Conclusiones con respecto a la Busqueda y Rescate

La investigacion no hall6 material que indicara que el embalse cuente con un sistema SAR
organizado que garantice la ayuda para las personas que se encuentren en peligro en el

agua.
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5. RECOMENDACIONES DE SEGURIDAD OPERACIONAL

RSO-MA-0014-23

Destinatario: Division Nautica. Direccion de Recursos Naturales Renovables de la
Provincia de Mendoza.

Se recomienda:

v Implementar un sistema SAR para las aguas jurisdiccionales provinciales que asegure
el auxilio efectivo de las personas en el agua e incluya las operaciones de busqueda

diurnas y nocturnas.

RSO-MA-0015-23

Destinatario: Empresa Armadora (con Copia a la Division Néautica de la Direccion de
Recursos Naturales Renovables de la Provincia de Mendoza y a la Prefectura Naval
Argentina)

Se recomienda:

v Implementar un plan de accién que asegure que los pasajeros reciban familiarizacion
sobre el correcto uso de los dispositivos individuales de seguridad de a bordo, las
medidas para evitar una zozobra, la maniobra para salir de un eventual atrapamiento
por vuelta campana y la posicion que deben ubicar en la lancha acorde su edad y

contextura.

v Capacitar al personal a cargo de las embarcaciones y de los pasajeros en cuanto a los
aspectos vinculados con los cuatro cursos STCW basicos y el curso de control de

multitudes.

v Implementar un plan de acciéon que evite la sobrecarga de pasajeros con especial

atencion en el ultimo servicio del dia.

|F-2023-26049865-APN-DNISMFY L#JST

INFORME DE SEGURIDAD OPERACIONAL Pégina 29 de 29 29



	Pagina_1: Página 1 de 29
	Pagina_2: Página 2 de 29
	Pagina_3: Página 3 de 29
	Pagina_4: Página 4 de 29
	Pagina_5: Página 5 de 29
	Pagina_6: Página 6 de 29
	Pagina_7: Página 7 de 29
	Pagina_8: Página 8 de 29
	Numero_18: IF-2023-26049865-APN-DNISMFYL#JST
	Numero_19: IF-2023-26049865-APN-DNISMFYL#JST
	Numero_16: IF-2023-26049865-APN-DNISMFYL#JST
	Numero_17: IF-2023-26049865-APN-DNISMFYL#JST
	Numero_14: IF-2023-26049865-APN-DNISMFYL#JST
	Numero_15: IF-2023-26049865-APN-DNISMFYL#JST
	Numero_12: IF-2023-26049865-APN-DNISMFYL#JST
	Numero_13: IF-2023-26049865-APN-DNISMFYL#JST
	Numero_10: IF-2023-26049865-APN-DNISMFYL#JST
	Numero_11: IF-2023-26049865-APN-DNISMFYL#JST
	Numero_29: IF-2023-26049865-APN-DNISMFYL#JST
	Numero_27: IF-2023-26049865-APN-DNISMFYL#JST
	Numero_28: IF-2023-26049865-APN-DNISMFYL#JST
	Pagina_9: Página 9 de 29
	Numero_25: IF-2023-26049865-APN-DNISMFYL#JST
	Numero_26: IF-2023-26049865-APN-DNISMFYL#JST
	Numero_23: IF-2023-26049865-APN-DNISMFYL#JST
	Numero_24: IF-2023-26049865-APN-DNISMFYL#JST
	Numero_21: IF-2023-26049865-APN-DNISMFYL#JST
	Numero_22: IF-2023-26049865-APN-DNISMFYL#JST
	Pagina_29: Página 29 de 29
	Numero_20: IF-2023-26049865-APN-DNISMFYL#JST
	Pagina_27: Página 27 de 29
	Pagina_28: Página 28 de 29
	Pagina_25: Página 25 de 29
	Pagina_26: Página 26 de 29
	Pagina_23: Página 23 de 29
	Pagina_24: Página 24 de 29
	Pagina_21: Página 21 de 29
	Pagina_22: Página 22 de 29
	Pagina_20: Página 20 de 29
	Pagina_18: Página 18 de 29
	Pagina_19: Página 19 de 29
	Pagina_16: Página 16 de 29
	Pagina_17: Página 17 de 29
	Pagina_14: Página 14 de 29
	Pagina_15: Página 15 de 29
	Pagina_12: Página 12 de 29
	Pagina_13: Página 13 de 29
	Pagina_10: Página 10 de 29
	Pagina_11: Página 11 de 29
	Numero_4: IF-2023-26049865-APN-DNISMFYL#JST
	Numero_3: IF-2023-26049865-APN-DNISMFYL#JST
	Numero_6: IF-2023-26049865-APN-DNISMFYL#JST
	Numero_5: IF-2023-26049865-APN-DNISMFYL#JST
	Numero_8: IF-2023-26049865-APN-DNISMFYL#JST
	Numero_7: IF-2023-26049865-APN-DNISMFYL#JST
	Numero_9: IF-2023-26049865-APN-DNISMFYL#JST
	Numero_2: IF-2023-26049865-APN-DNISMFYL#JST
	Numero_1: IF-2023-26049865-APN-DNISMFYL#JST


